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Opleiding

Ziekenhuisbeleid voor
externe bestuurders

Het concept “hospital governance”, zoals ontwikkeld door het CZV, bepleit de opname van
externe bestuurders in de raad van bestuur van een ziekenhuis. Terwijl zij hun eigen
deskundigheid en een jarenlange beleidservaring voor de sector ter beschikking stellen,
ontbreekt hen soms inzicht in het specifieke beleidskader van de gezondheidszorg: de sterk
regulerende context, de eigenheid van zorg voor zieke mensen, het werken met professionals,
de eisen inzake kwaliteit en veiligheid. De opleiding heeft tot doel hiervoor de nodige bakens uit
te zetten.

Volgende modules worden voorzien: de specifieke regelgeving, organisatie en structurering van
ziekenhuizen, financieel management en beheerscontrole, financiering van ziekenhuizen,
kwaliteits- en veiligheidsmanagement en human resources management met aandacht voor het
statuut van ziekenhuisartsen. De opleiding wordt afgesloten met een ontmoeting met enkele
ervaren ziekenhuisbestuurders.

De opleiding is gespreid over 4 namiddagen van 14.00u tot 20.00u. Het aantal inschrijvingen is
beperkt tot maximaal 25 deelnemers.

Codrdinatie: prof. W. Sermeus en prof. A. Vleugels.

DOELGROEP: voorzitters en leden raden van bestuur van ziekenhuizen.

PLAATS: Convent van Chievres, Leuven PRIJS: 1980 EUR
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Programma

Module 1: donderdag 16 februari 2012 — 14u00-20u00

Inleiding en situering van de opleiding A. VLEUGELS — Faculteit Geneeskunde, K.U.Leuven

Ziekenhuiswetgeving: ziekenhuiswet, beroepen in de gezondheidszorg, privacywetgeving,
VZW- en OCMW-wetgeving S. CALLENS — Faculteit Geneeskunde, K.U.Leuven

Sociaal-juridisch statuut artsen: algemene regeling, rechtsverhoudingen ziekenhuisbeheerder
en ziekenhuisarts, werken in associatieverband, contractering met de ziekenfondsen,
tarifering prestaties S. CALLENS — Faculteit Geneeskunde, K.U.Leuven

Bestuursmodellen in zorginstellingen: profiel bestuursorganen, rol externe bestuurders, public
accountability, internationale vergelijking K. EECKLOO — UZ Gent - UGent

Module 2: donderdag 15 maart 2012 — 14u00-20u00

Kosten en jaarrekeningen van ziekenhuizen: boekhouding, kostencalculatie, analyse van de
jaarrekening van ziekenhuizen; financiéle regeling met artsen

G. VAN HERCK — Faculteit Economie en Bedrijfswetenschappen, K.U.Leuven

Informatiebeleid: registratiesystemen, patiéntenclassificatie, pati€éntendossiers,
sturingsinstrumenten W. SERMEUS — Faculteit Geneeskunde, K.U.Leuven

Ziekenhuisfinanciering: financiéle stromen, bevoegdheden, rol RIZ1V, ziekenfondsen & FOD,
externe controle, budget van financiéle middelen, VIPA, nomenclatuur, forfaits,
referentiebedragen, internationale vergelijking van financieringsmechanismen

W. SERMEUS — Faculteit Geneeskunde, K.U.Leuven

Module 3: dinsdag 24 april 2012 — 14u00u-20u00

Methoden van kwaliteitsbewaking en -opvolging in ziekenhuizen:

Evidence Based Medicine, werken met indicatoren, normen/standaarden & criteria,
toetsingsinstrumenten, kwaliteitsmodellen, accrediteringsmodellen, risk management,
patiéntveiligheid, meten van ervaring/tevredenheid patiénten en medewerkers

A. VLEUGELS - Faculteit Geneeskunde, K.U.Leuven

Organisatie van zorgprocessen: klinische paden, case management, relatie eerste-tweede lijn,
instrumenten voor procesoptimalisatie K. VANHAECHT — Faculteit Geneeskunde, K.U.Leuven

Module 4: donderdag 15 mei 2012 - 14u00u-20u00

Human resources management met specifieke aandacht voor ziekenhuis artsen: functie-analyse
en competentiemanagement, werving en selectie, opleiding en evaluatie en kengetallen
P. DEGADT — Zorgnet Viaanderen & K. DE WITTE — Fac. Psych. en Ped. Wetenschappen, K.U.Leuven
Ontmoeting met enkele ziekenhuisbestuurders
0.4. B. DE BAKKER — Algemeen Ziekenhuis Turnhout, W. DESCAMPS — Jessa Ziekenhuis, Hasselt,
&P. MAERTENS — Imeldaziekenhuis, Bonheiden




GOED OM WETEN

Inschrijven kan via de website van het CZV (www.czv.kuleuven.be) of door het toegevoegde
formulier terug te sturen/faxen. Na ontvangst van uw inschrijving sturen wij u een bevestiging
en de praktische informatie. Wij verzoeken u het inschrijvingsgeld ten laatste op 1 februari 2012 te
storten op rekeningnummer 432-0000011-57 van de Katholieke Universiteit Leuven, Oude
Markt 13, 3000 Leuven met vermelding van de gestructureerde mededeling:
400/0006/09725. Zonder deze vermelding is het voor ons onmogelijk uw betaling te
lokaliseren. Uw deelname komt daardoor in het gedrang.

Een bewijs van betaling wordt op verzoek overgemaakt (aan te duiden op inschrijving).

Bij annulering tot één week voor het begin van de opleiding wordt het inschrijvingsgeld
teruggestort, met afhouding van 20% administratiekosten. Bij annulering minder dan één week
voor het begin van de opleiding of bij afwezigheid is er geen terugbetaling.

Het CZV is erkend als opleidingsverstrekker van de Vlaamse opleidingscheques.

Voor bijkomende informatie kan u terecht op het secretariaat van de Permanente Vorming:
mevr. M.  Veuchelen - Centrum voor Ziekenhuis- en Verplegingswetenschap,
Kapucijnenvoer 35/4, 3000 Leuven - tel. 016 33 69 72 - fax 016 33 69 70 -
mia.veuchelen@med.kuleuven.be



